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PHAN L. GIGI THIEU CHUNG VE CHUONG TRINH DAO TAO
1. MOT SO THONG TIN VE CHUONG TRINH PAO TAO

- Tén nganh dao tao:
+ Tiéng Viét: Hé théng thong tin
+ Tiéng Anh: Information Systems
- M4 sb dao tao: 7480104

- Danh hiéu t6t nghiép: Cir nhan
- Thoi gian dao tao: 4 ndm
- Tén vén bing sau khi t6t nghiép:
+ Tiéng Viét: Cir nhan Hé théng thong tin
(Chuong trinh dao tao chit lwong cao)
+ Tiéng Anh: The Degree of Bachelor of Science in Information Systems
(Honors Program)
- Pon vi dao tao: Trudng Pai hoc Cong nghé, Dai hoc Qudc gia Ha Noi
2. MUC TIEU PAO TAO CHAT LUQNG CAO
2.1. Muc tiéu chung

Muc tiéu cta chuong trinh Hé théng thong tin (HTTT) chét luong cao (CLC) tai
Truong PHCN (PHQGHN) la dio tao toan dién ca vé chuyén mén 1an phim chét nhan luc
chét lugng cao va bdi dudng nhan tai trinh d6 dai hoc nganh HTTT trong thoi dai s6 hoa.
Sinh vién tét nghiép nganh HTTT CLC s& la nhiing ctr nhan, chuyén gia c6 pham chit tbt,
¢6 trinh d6 chuyén mon HTTT toan dién, v6i cac kién thirc chuyén séu duge dinh hinh
thanh hai huéng (i) Tich hop dich vu va quén Iy dit liéu 1on va (ii) Khoa hoc dit liéu va
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phan tich kinh doanh, vé xay dung va phat trien cdc HTTT thich ung tot duoc voi yéu ciu

thuc ti€n, gop phan hodn thanh muc tiéu “phén diu dén nam 2030, nén gido duc Viét Nam

dat trinh d¢ tién tién trong khu vuc”.

2.2. Cdc muc tiéu cu thé

2.1.1. Vé kién thire

Trang bi cac kién thic toan hoc, khoa hoc va k¥ thuat can thiét cho linh vuc May
tinh va Cong nghé¢ thong tin (CNTT) (ndi chung), nganh HTTT (néi riéng) va mién
Gng dung (kinh doanh, dich vu cong, gido duc, ...); trang bi cic kién thuc nén tang
vé cac nguyén ly co ban, cac quy ludt tw nhién va xa hoi trong linh vuc Méy tinh va
CNTT (n6i chung) va HTTT (néi riéng) dé phat trién kién thic méi va c6 thé tiép
tuc hoc tdp & trinh do cao hon;

Trang bi cac kién thic chuyén sdu trong linh vuc Mdy tinh va CNTT (n6i chung) va
nginh HTTT (n6i riéng); céc k¥ thuat va kién thirc thuc té dé 6 thé giai quyét cac
cdng viée phitc tap; cac kién thue quan ly, diéu hanh, kién thtc phép ludt va bao vé
moi truong lien quan dén CNTT va HTTT;

Trang bi céc kién thirc vé quy trinh ctia td chire: Céc khai niém co ban lién quan dén
viin héa va thay doi td chie, quy trinh ctia t6 chirc; nguyén tic chung phén tich quy
trinh dé &p dung chung vao tinh hubng cu thé; cac kién thuc chuyén sau vé (i) Tich
hop dich vu va qudn Iy dit liéu I6m va (ii) Khoa hoc dit ligu va phdn tich kinh doanh
trong thoi dai sb hoa dé nim vitng cach thitc chuyén ddi mot lwong rat 1on dit lieu
thu thdp duoc thanh cac giai phap thiét ké lai va cai tién quy trinh théng qua phén
tich kinh doanh; Hiéu dugc cdc han ché c6 thé dat duoc tir cong nghé, ngudn luc tai

chinh, va nang luc td chirc san co.

2.1.2. Vé I néiing

Boi dudng ning luc ap dung kién thic toan hoc, khoa hoc va k¥ thuat vao HTTT va
mién tmg dung (kinh doanh, dich vu cdng, gido duc, ...);

Trang bi k¥ ning thiét ké va tién hanh cac thuc nghiém cling nhu phan tich va dién
giai dit liéu; Cédc ning luc dinh vi yéu ciu théng tin ctia td chic (doanh nghiép, co
quan chinh pht, nha truomg, t chic phi loi nhuén, ...); cac k¥ nidng xé4c dinh, hinh
thirc hda va giai quyét cdc bai toan k¥ thudt; cac k¥ ndng st dung céc k¥ thuét va cac
cong cu k§ thuat hién dai can thiét cho viée thuc nghiém k¥ thuét;

Trang bi k§ ning thiét ké hé théng, thanh phin, hoic quy trinh dap tmg nhu ciu
mong mudn trong diéu kién cta cac rang budc thuc té, chéng han nhu kinh té, méi
trudng, xd hoi, chinh sach, sttc khoe va an toan, dao diec, tinh san xuét va tinh bén
vimng;

Trang bi k¥ ning thiét ké va quan ly kién truc t chic; k¥ ning cai tién quy trinh cia
t6 chtic (Phan tich quy trinh hién c6 dua trén phéng vén, quan sat, phan tich tai lieu,
va cic phuong phap tuong tu khéc; Xéc dinh va nim bt céc phat hién thong tin va
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tri thitc quan trong tir lugng 16n dit ligu; Thi hanh t5t nhit viéc ap dung cac mo6 hinh
tham khdo cbng nghiép dé cai thién thiét k& quy trinh; Sir dung két qua phén tich
nhu mdt cin e cho thiét ké quy trinh sta dbi; M6 phong quy trinh dé xudt va sta
ddi ching khi cin thiét; Pam phén cac gidi phap dép umg duge cac yéu céu chinh
sach cho cac quy trinh mdi; Dan dét viéc thi hanh quy trinh mdi; Tuy chinh quy
trinh thich hop véi nhu cdu van héa va sic tdc);

Trang bi k§ ning khai thdc co hoi tir dbi m&i cong nghé; céc k§ ning xac dinh va
danh gia giai phap va thay thé tai nguyén; cic k§ ning bao mat dit liéu va co so ha
téng;

ndng luc hidu, quan 1y va kiém soat rai ro HTTT;

Trang bi k§ ning hoat dong nhém da nganh, dac biét nhém da nganh két hop cong
nghé va kinh doanh;

Trang bi k§ néng giao tiép hidu qua, ddc biét 1a k¥ nang giao tiép bang tiéng Anh
tuong duwong bac 4/6 theo khung néng luc ngoai ngft 6 bac dung cho Viét Nam.

2.1.3. V@ phdm chat, dao diic

Bdi dutng vé phim chit dao duc theo phuong dién c4 nhan, phuong dién nghé
nghiép va phuorng dién x& hdi, vé tinh thin trach nhiém v6i ban than, gia dinh, td
chirc va x& hoi, vé tinh thin phung su dht nude Viet Nam phat trién phdn vinh va
hanh phuc.

3. THONG TIN TUYEN SINH

Hinh thirc tuyén sinh: Theo quy dinh ctia Dai hoc Quédc gia Ha Noi.
Du kién quy md tuyén sinh: 60 sinh vién/ndm.

PHAN II: CHUAN PAU RA CUA CHUONG TRINH DAO TAO

STT

Noi dung chuan dau ra

1

Vé kién thire

Sinh vién t6t nghiép chuong trinh dao tao c6 kién thitc thuc t& vig chic,
kién thic ly thuyét sau, rong trong linh vuc dao tao. Sinh vién t&t nghiép
CTPT HTTT CLC c6 kién thirc toan hoc, khoa hoc va k§ thudt can thiét
cho Iinh vuc May tinh vd CNTT (n6i chung), nganh HTTT (ndi riéng) va
mién ung dung (kinh doanh, dich vu cong, gido duc, . .); ¢6 kién thic nén
tang v& cac nguyén 1y co ban, cdc quy luét tu nhién va x& hoi trong linh vuc
Méy tinh va CNTT (no6i chung) va HTTT (noi riéng) dé phét trién kién thirc
méi va c6 thé tiép tuc hoc tip o trinh d0 cao hon; co kién thirc chuyén sau
trong linh virc Méy tinh va CNTT (no6i chung) va nganh HTTT (noi riéng),
dic biét 1 kién thire chuyén sdu vé (i) Tich hop dich vu va qudn Ly dit liéu
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Noi dung chuin dau ra

lom va (ii) Khoa hoc dit liéu va phén tich kinh doanh trong thoi dai s6 hoa;
nim ving céc k§ thudt va c6 kién thic thue té dé c6 thé giai quyét cac cong
viéc phtc tap; 6 kién thitc co ban vé khoa hoc xa hoi, phét trién bén viing
va phap luat; c6 kién thirc vé lap ké hoach, t6 chtic va gidm sat cdc qua trinh
trong Iinh vuc. Kién thic va nang lue chuyén moén cia cr nhan HTTT CLC
duoc chi tiét hda nhu dudi day.

1.1

Kién thirc chung

1.1.1

Kien thirc vé Iy ludn chinh tri

- Trinh bay dugc h¢ théng tri thirc khoa hoc vé triét hoc Méc - Lénin,
Kinh té chinh trj Méc - Lénin;

- Trinh bay dugc hé théng tri thire khoa hoc vé Chu nghia xa hoi khoa
hoc;
- Trinh bay duoc nhimg kién thic co ban, c¢é tinh hé thong vé tu tudng,

dao dtic, gid tri viin héa HS Chi Minh va lich str Dang Cong san Vlet
Nam.

Kién thite vé ngoai ngit

- Ning luc ngoai ngft dat chuin tuong duong bic 4/6 theo Khung niing
luc ngoal ngtt 6 bac dung cho Viét Nam;

- Cothé nghe hiéu cdc noi dung trao d6i trong céc cudc trao ddi, hoi nghi,
hoi thao quéc té;

- C6 thé giao tiép & muc do troi chay, tu nhién v&i ngudi ban ngf;

- C6 thé hidu y chinh ctia mét van ban phirc tap vé cdc chu dé cu thé va
triru twong, ké ca nhitng trao dbi k¥ thuét thudc linh vuc chuyén mén
cua ban thén;

- C6 thé viét duge cdc vin ban 15 rang, chi tiét véi nhiéu cha d& khéc nhau
va co thé giai thich quan diém cta minh v& mot van d&, néu ra dugc
nhitng wu diém, nhuoc didm cia cic phuong an lua chon khac nhau.

Gido duc thé chat va quoc phong an ninh

- Hiéu va vén dung nhitng kién thitc khoa hoc co ban trong linh vuc thé
duc thé chit vao qua trinh tip luyén va tu rén luyén, ngin ngira cdc chin
thuong dé cing ¢ va tdng cudng strc khoe. Str dung céc bai tip phat
trién thé luc chung v thé luc chuyén mén dic thi. Vién dung nhiing k¥,
chién thuét co ban, ludt thi diu vao cdc hoat dong thé thao ngoai khoa
cong dong;

- Hi€u dugc ndi dung co ban vé duong 16i quan sy va nhiém vu cong tac
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quéc phong — an ninh clia Pang, Nha nudée trong tinh hinh méi. Véan
dung kién thirc d3 hoc vao chién déu trong didu kién tdc chién théng

thuong.

1.2

Kién thirc theo linh virc

1.2.1. Kién thitc vét Iy

Biét duge céc kién thirc co ban vé Vit ly co, nhiét, dién va quang; hidu
duoc cac hién tuong va quy ludt Vat ly va cac tmg dung lién quan trong
khoa hoc k¥ thudt va doi séng; biét duge mbi lién quan kién thitc Vat ly
co, nhiét, dién va quang véi cac chi dé cua May tinh va CNTT (noi
chung) va HTTT (ndi riéng), dédc biét 1a thanh phén ha tAng cong nghé
cua cac HTTT.

1.2.2. Kién thite tocn hoc

Ném duge cac kién thirc co ban ctia Gidi tich toan hoc (tinh gidi han,
tinh dao ham, tinh tich phan clia cic ham mot bién va ham nhidu bién,
v.v.), 16-gic hé thong céc kién thue Giai tich toan hoc va biét duoc céc
chi @& ctia May tinh va CNTT (néi chung) va HTTT (noi riéng) str dung
cac kién thirc Giai tich toan hoc;

Ném dwoc céc kién thirc co ban cia Pai s6 cao cap (ma trén va cac phep
bién ddi, giai cdc hé phuong trinh nhidu bién sd, va céc kién thic dai sb
tuyén tinh khéc), 16-gic hé théng kién thic Pai s6 cao chp va biét duoc
céc chi d& ctia Méy tinh va CNTT (n6i chung) va HTTT (noi riéng) su
dung céc kién thirc Pai sb cao cép.

1.2.3. Kién thirc tin hoc

Giai thich duge cac kién thitc co ban vé thong tin;

St dung duge cong cu xir 1y thong tin thong dung (hé diéu hanh, céc
phin mém hd trg cong tic vén phong va khai thac Internet,...);

C6 kha ndng phén tich, danh gia va 1ap trinh mot ngodn ngft 14p trinh;

C6 kha ndng phan tich, ddnh gia phuong phép 1ap trinh huéng thu tuc va
lap trinh hudng d6i twong; phan biét dugc wu va nhugce diém cta hai
phuong phép lép trinh;

Hidu cac kién thic co ban vé nguyén ly hoat déng cua hé théng phin
ctmg, phin mém, t8i wu hoa hé théng két hop gitta phén clmg va phin

meém.

1.3

Kién thive theo khoi nganh

Van dung dugc céc kién thirc lién quan den cau tric dtr liéu ve mang,
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Noi dung chuiin diu ra

danh sach lién két, hang doi, ngin xép, ciy nhj phan, bang bam;

Vin dung duoe cdc thudt todn co ban lién quan dén sép Xép, tim kiém va
céc thudt toan khéc trén cac ciu truc dit liéu;

Vin dung dugce cac khai niém co ban ctia ly thuyét xéc sudt;

Vién dung dugc cdc phuong phap phén tich tin hiéu, phén tich va thiét ké
hé théng tuyén tinh trong cdc mién biéu dién khéc nhau.

1.4

Kién thirc theo nhém nganh

Nén ting v& CNTT: Co ban vé 1ap trinh, Thudt toan va do phirc tap,
Kién tric va td chirc may tinh, Hé diéu hanh, Tinh toan dua trén mang,
Ngon ngft 1ap trinh, DS hoa va tinh ton truc quan, hé théng thong minh;
Xu huéng méi trong CNTT: Céc cong nghé méi ndi trong CNTT, Thach
thire d6i véi su phat trién CNTT: Tinh hiéu qua ctia CNTT, vai trd chién
luge ctia CNTT (ddc biét 1a HTTT) trong t3 chitc.

1.5

Kién thurc nganh

Quan ly HTTT va tinh lanh dao: X4c dinh va thiét ké cac co hoi dé cai
tién t& chtc dwa trén CNTT. Tich hop ké hoach chién luoc phat trién véi
ké hoach HTTT;

Quén Iy dit liéu va théng tin: quan ly HTTT (bao gdm ca viéc quan ly,
diéu hanh, va ddm bao co s& ha ting CNTT) hoat dong lién tuc trong td
chuc;

Phan tich va thiét ké hé théng (Phén tich thoa hiép: trade-offs): thiét ké
va so sanh cac giai phdp, tim nguén cung tmg cho céc phuong an (giai
phép) thay thé; Thiét ké va thi hanh gidi phdp HTTT: tich hop trong thiét
ké va thi hanh giai phép tich hop manh véi yéu t§ kinh doanh dat hiéu
suit cao;

Quan 1y du 4n HTTT: Chuan quan ly du 4n, cac khai niém, vong doi du
an, muoi vung tri thite quan ly (tich hop, pham vi, thoi gian, chi phi,
chat luong, tai nguyén con ngudi, truyén théng, rii ro, mua sim, bén
lién quan) va 49 quy trinh quéan ly du 4n;

Kién tric doanh nghiép: Khung kién tric doanh nghiép, mé hinh dit liéu
doanh nghiép, kién trac hudng dich vu, tich hop dich vy, quan ly i ro,
quan ly ndi dung, quén tri hé théng, ...;

Khai thic va str dung tri thirc ngudi ding: Céc yéu t6 anh huong dén trai
nghiém nguoi dung, Kinh nghiém nguoi ding trong ngit canh thiét ké,

tich hop vén dé an ninh va kinh nghiém ngudi dung, ...
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- Thuec tap vé quan ly du 4n: Kién thirc, k¥ nang (cung va mém) vé quin
1y du 4n trong thyc tién;

- Kién thirc mién tmg dung (doanh nghiép va ngén hang, dich vu cong va
gido duc, chidm soc stic khoe, hoat ddng phi lgi nhudn, ...); M6 hinh tong
quat cho mién ‘mg dung (chéng han nhu d6i v6i mién ung dung kinh
doanh: md hinh kinh doanh, thiét ké va quan ly quy trinh kinh doanh, ly
thuyét to chirc, chién Iuoc kinh doanh); Déc ta cbt 161 v& mién tmg dung
(chang han, mién (mg dung kinh doanh: tai chinh, ké toén, tiép thi, khoa
hoc dich vu, hanh vi td churc, luat kinh doanh); Do hxorng danh gia hi€u
sut d8i voi mién tmg dung (chang han nhu d6i voi mién tng dung kinh
doanh: phén tich hiéu néng cua t chirc, phan tich hidu nang clia ca nhan
va d6i, phan tich kinh doanh, théng minh kinh doanh, cic d6 do lién
quan); Kién thiic Tich hop dich vu va quan ly dit liéu lon, Khoa hoc dit
liéu va phan tich kinh doanh;

- Khoa luan tot nghiép: Nghién clu va dé xuAt mo hinh, giai phap va thi
hanh cc bai todn thoi sy ctia HTTT & quy m6 phu hop.

1.6

Niing lyc tw chit va trach nhi¢m

- C6 nang lyc lam viéc ddc lap hodc lam viéc theo nhoém trong didu kién
lam viéc thay dbi, chiu trdch nhiém cd nhén va trach nhiém d6i véi
nhém; c¢6 kha nang hudng din, gidm sit nhitmg nguoi khic thuc hién
nhiém vu x4c dinh; ¢ kha nidng ty dinh hudng, dua ra két luin chuyén
mbn va cb thé bao vé duge quan diém c4 nhén; tw hoc tép, tich Ity kién
thttc, kinh nghiém dé ning cao trinh d6 chuyén mon nghiép vy; c6 nang
luc lap ké hoach, didu phéi, quan ly céc nguén lyc, danh gid va cai thién

hiéu qua céac hoat dong.

Vé k¥ niing

2.1

Ky nang chuyén mon

2.1.1

Cdc kj ndng nghé nghiép va gidi quyét cdc vén dé phirc tap

- C6 k¥ ning hoan thanh cong viéc phtrc tap doi héi van dung kién thirc Iy
thuyét va thuc tidn ctia nganh duge dao tao trong nhimg bbi canh khéc
nhau; c¢é k¥ ning phan tich, tdng hop, d4nh gia dit liéu va thong tin, tbng
hop ¥ kién tap thé va st dung nhitng thanh tyu moi v& khoa hoc cong
nghé dé giai quyét nhitng vén dé thuc té hay triru tuong trong linh vuc
duoc dao tao; cd nang luc din dit chuyén mén dé xt 1y nhiing van dé

quy mé dia phuong va ving mién;
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- Van dung céc kién thic co ban vé Toan va Vat ly trong khoa hoc cong
nghé va doi song;

- Biét lap trinh va sur dung cdc cong cu phin mém, cling nhu kha ning tu
hoc cac ngdn ngir 13p trinh, cong nghé méi theo yéu cau cta bai todn
thue té;

- Biét va van dung duoc quy trinh thiét ké, phan doan quy trinh thiét ké va
phuong phap tiép can trong bai todn thure té;

- Biét va vin dung quy trinh 1ap ké hoach, sap xép cobng viéc, quan ly thoi
gian va ngudn luc;

- Biét tim kiém, cip nhit, tong hop, khai thac thong tin.

2.1.2 | Thiét ké co héi dé cdi tién 18 chire diea trén CNTT (Hinh thanh y tuong)

- Lién két timg phin va day du chién lvoc CNTT (chién luoc HTTT) va
chién luoc té chuc;

- Cai thién quy trinh t6 chitc nho cac gidi phap CNTT;

- Hiéu va thiét ké vai trd ctia HTTT quan ly rui ro ctia t chirc va thiét lap
gidm sat rii ro;

- Xdc dinh chinh xdc va khai thac tét co hoi duoc tao ra thong qua dbi mai
cong nghé mai ndi;

- Lam tai liéu v& yéu ciu théng tin;

- Ning cao kinh nghiém cta céc bén lién quan (nha dau tu) trong tuong
tac véi cac t6 chtie, bao gdm céc vén dé tuong tac ngudi-may;

- Quan ly duoc du 4an HTTT.

2.1.3 | Thiét ké va thi hanh gidi phdp HTTT (Thiét ké va thi hanh)

- Thiét ké kién truc doanh nghiép;

- Xac dinh, dénh gia, va thu thip céc giai phap cu thé va cac tuy chon tim
ngudn cung g, céu hinh va tich hop céc gidi phép td chirc st dung cac
gidi phap déng goi;

- Thiét ké va thi hanh céc giai phdp cung cdp mot trai nghiém ngudi dung
chit lugng cao déi véi HTTT, cdc mo6 hinh tiép nhan cdng nghé
(Technology Acceptance Model: TAM) ctia ngudi stt dung;

- Thiét ké an toan hé théng va ha tﬁng dir liéu;

- Thiét ké va thi hanh céc tmg dung, kién tric tng dung va hé théng tich
hop ung dung;

- Quan ly va khai thac dit liéu va thong tin td chirc, thiét ké cic md hinh
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dit liéu va thong tin;

- Quan ly tai nguyén phat trién / mua sém HTTT;

- Quaén ly dy an HTTT.

2.1.4 | Qudn Iy hoat dong CNTT dang dién ra (Vén hanh)

- Quan ly viéc str dung céc ngudn tai nguyén céng nghé doanh nghiép;

- Quan ly hiéu suét va ning luc mé rdng tmg dung;

- Duy tri HTTT hién c6;

- Quén ly mbi quan hé véi cac nha cung cép dich vu cong nghg;

- Bao mat dff liéuvaha tang hé théng;

- Pambao tinh lién tuc kinh doanh;

- Caitién va tién hod HTTT.

2.1.5 | K¥ ndng phdn bién, phé phdn va sir dung cdc giai phdp thay thé trong diéu
kién méi trudng khéng xdc dinh hodc thay doi

_ €6 k¥ ning phat hién, d4nh gid va phan tich vén @&, mo hinh hoa dé giai
quyét van dé chuyén mon;

- X4c dinh van d& va pham vi: thu thap dit liéu va bién minh, hinh thanh
gia thiét va céc truong hop ngoai 1€, xac dinh dich tdng thé va phan d6
wu tién theo ngft canh, 1én phuong an xu 1y;

- Mo hinh héa: X4c dinh gia thiét dé don gian héa hé théng va moi trudong
phue tap, xdc dinh cép do6 quy md, ranh gidi cac cép d6 va xu hudéng
chuyén héa gitta cic chp d6 quy mo, kidm tra tinh nhit quan cta mo
hinh hoéa va phét hién 16i md hinh héa, tdng quat hoa giai phap phan tich
md hinh hoa;

- Phén tich wéc luong va dinh luong: Cép dd cta quy md, ranh gidi gifta
céc chp d9, xu huong chuyén dich theo cic cip d6 quy md (quan hé
luong — chét), tinh nhit quin va 131 lién quan toi tinh nhét quan, tong
quéa héa giai phap phén tich;

- Phan tich su hién dién cuia céc yéu t5 bat dinh theo tu duy phan bién:
Thong tin khong chéc chén va su nhap nhing, cac md hinh thng ké va
mb hinh day su kién kha nang, phén tich rui ro, phén tich chi phi — 101
nhuin, phén tich quyét dinh va su phong ngua d6i v6i ngoai 1€,

. Két thic vAn d&: Giai phép cho bai toan.

2.1.6 | Kha ndng nghién civu va khdm phd tri thite
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- Nguyén tic nghién ctu va diéu tra: Cdc ciu hoi quan trong can phai
kiém tra, Gia thiét dé kiém thir, gidm sat va nhom gidm sat;

- Diéu tra thuc nghiém: Khai niém va chién luoc thuc nghiém, diéu tra xa
hoi hoc, xay dung thuc nghiém va mé ta, kiém thir va danh gia két qua;

- Khao sit qua tai liéu va thong tin dién tr: Xéc dinh va tim kiém thong
tin st dung thu vién, cdc cong cy tim kiém truc tuyén; Sép xép va phan
loai thong tin, PJ tin cdy cta chat luong théng tin, cac van dé ma, trich
dan tai liéu tham khao;

- Kiém thir va bao vé gia thiét: Thém dinh théng ké vé di liéu, ném bét va
khic phuc han ché cta dit liéu thuc nghiém, két ludn vé két qua rit ra tu

thuc nghiém va diéu tra.

Ky nang ddanh gia chat luong cong viéc sau khi hodn thanh va két qua thire

hién ciia cdc thanh vién trong nhém

- Co kha ning phén tich, tong hop va dénh gid toan cuc cling nhu chi tiét
két qua ciia tit ca cc thanh vién;

- Tu duy hé théng: Suy xét mang tinh lich st tir cdu triuc thanh phan —
chiic ndng — hanh vi cta hé théng, cac cach nhin khéc nhau té1 hé théng,
ngtt canh (xa hdi-doanh nghiép — k§ thuat) ctia hé théng, giao tiép cua
moi trudng t61 hé thng va hanh vi clia hé théng;

- Nhan biét nhiing diém ndi bat va tuong tac trong hé thong: triru tuong
héa dé x4c dinh va mé hinh héa cic thuc thé/thanh phé‘m hé théng, cac
mbi quan hé - tuong tac — giao dién gifta cdc thanh phén, cic thudc tinh
— chtic nang — hanh vi ndi bat trong hé théng, qué trinh tién héa thich
nghi theo thoi gian;

- Sép xép trinh tw wu tién va tap trung (Biét phan cAp d6 wu tién va dinh
hudéng tap trung vao uu tién cao): nhan biét duoc tit ca cac yéu t6 lién
quan t6i toan bo hé théng, phat hién cic yéu t& dan xuét dé xép d6 wu
tién cao, phan bd tai nguyén dé giai quyét vin dé;

- Trao d6i can bing cac yéu t6 khéc nhau (Hoan dbi, quyét dinh va can
déi giai phap): Céc yéu t§ cin giai quyét dua trén su can bang, Téi wu
héa hé théng trén co s& can bing gitta cac yéu t4, giai phap téi wu va
linh hoat trong vong doi hé théng, cdc cai tién hé thong tiém néng.

2.1.8

Ky nang truyén dat van dé va giai phdp t6i nguoi khdc tai noi lom viée,
chuyén tdi, phé bién kién thitc, kj néing trong viée thirc hién nhiing nhié¢m

vu cu thé hodc phitc tap
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STT Noi dung chuén diu ra
- C6 k¥ ning phén tich, truyén dat chinh xac va 10 rang cac vAn dé gip
phai trong cong viéc t6i nhitng nguoi khac.
2.1.9 | Hiéu béi canh t6 chirc va ngogi cdnh

Hiéu duoc ngit canh lich sit va van hoa cua nganh HTTT: HTTT duge
hinh thanh va phat trién nhu mot chuyén nganh khoa hoc, xu thé phét
trién HTTT hién dai;

Hidu duoc vai tro va trich nhiém ctia k¥ su;

Hiéu duoc tac dong clia k¥ thudt/cong nghé dén x& hot;

Hiéu duge quy dinh cta x4 hoi v& k¥ thuét/cong nghé;

Hidu duoc cac gid tri va vén dé duong dai;

Hidu duoc céc vAn a2 toan cAu hoa (khia canh tich cyc va tiéu cuc), gitt
gin va phat huy ban sic Viet Nam dé hoi nhép qubc té;

Hiéu duroc tinh bén vitng va nhu cAu ctia phat trién bén ving.

Xac dinh dugc tAm quan trong ctia van héa doanh nghiép;

Nhéan biét duge céc bén lién quan dén doanh nghiép, chién luoc va muc
tiu cia doanh nghiép;

C6 kién thirc vé kinh doanh k§ nghg;

Lam viéc thanh cdng trong céc td chtrc trong nude;

Phét trién va danh gid cong nghé méi,

X4y dung tai chinh va kinh té dy 4n.

2.1.10

Néing lec van dung kién thite, kp ndng vao thiec tién

Van dyng kién thitc trong thiét ké;

Thiét k& va m6 phong qué trinh trién khai;

Quy trinh san xuét (phn ctmg, phan mém, va tich hop);

Kiém tra, kiém chimg, phé chuin va chimg nhén;

Quén ly va t6i wu hoa van hanh;

H5 tro chu ki vong doi hé théng;

Cai thién va phat tridén hé thng;

Céc vAn @& lién quan dén két thic vong doi;

So sanh phurong én giai phép st dung tiéu chi quyét dinh tdng hop;
Lap vén dAu tu cho céc du én chuyén siu CNTT, hinh thanh bién minh
v& tai chinh cho viéc lua chon gifta cdc phuong an thay thé.

b
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2.1.11 | Ky nang dan ddt, khdi nghiép, tao viéc lam cho minh va cho newoi khde
ep, I« ¢

- Tim toi, cAp nhat théng tin vé phat trién cong nghé;

- Phan tich, tong hop va dénh gid tac dong ctia cong nghé dén xa hoi, moi
truong;

- Nhén dinh céc xu huéng phét trién tuong lai;

- Danh gia sy khac biét van hoa cho céc iy chon vuot qua ranh gioi dia
ly;

- Lap ké hoach va quan Iy mot du an dén khi hoan thanh;

- Tap duot dinh gid du 4n/gidi phap va 1ap luin phan bién;

- Thiét ké va g16i thiéu san phém va dich vu moi;

- Phat trién cta cdc thiét bi, vat liéu hay quy trinh méi dé tao ra san phim
hay dich vu méi;

- Cai dat va van hanh: Tao va van hanh sdn pham/dich vu tao gia tri mai.

2.2 | Ky ndng bé tro

2.2.1 | Cdc kj ndng cd nhdn

- Tu duy sang tao: Khdi quat hoa va triru tugng héa, tong hop va tdng quat
héa, van dung t6t quy trinh van déng sing tao, biét vai tro cia sang tao
trong céc hoat ddng khoa hoc — cong nghé - nghé thuit — nhén vin;

- C6 k¥ nang phé phan, phan bién;

- Cép nhit thé gioi cong nghé;

- Quan ly tai nguyén va thoi gian ctia cd nhén;

- C6 k¥ ning hoc subt doi. Tu néng cao nhan thuc, tu duy danh gid nhin
thirc (siéu nhan thtc) va tich hop tri thuc.

2.2.2 | Lam viéc theo nhdm

- Tao lap cdc nhém hiéu qua: nhom thuc hién du an hé théng théng tin, du
an kho dff liéu, du an khai pha dfi liéu...;

- Hiéu duoc quy trinh hoat dong nhém: Céc vai trd nhém, phan b6 vai tro
t6i thanh vién, lanh dao nhom, giao tiép nhém (giao tiép tung thanh vién
va hop toan nhém phét trién), ...

- Phét trién va tién hoa nhém: phat trién hoat dong nhém theo vong doi
cua du an;

- Lap nhom da nganh va nhom ky thuat (nhém thuc hién du an kho dit

lidu, du 4n khai pha dit lidu...): yéu cdu kinh doanh cé tinh chu dao, gie&

/4,
12 -




STT Noi dung chuin diu ra
tiép chuyén gia HTTT v6i chuyén gia mién linh vuc kinh doanh.
2.2.3 | Quan ly va ldnh dao
- K§ ndng quan ly td chire: quan ly quy trinh td chire, quén ly tai nguyén
td chire, quan ly thay dd1, xay dung, phat trién va huy dong tai nguyén
van héa to chire, quéan 1y du én;
- K§ ning quéan ly nhén vién: quan tdm, dong vién, khen thuong va dao
tao phat trién nhén vién;
- K§ ning din dt tap thé, huy dong stc manh tap thé.
224 | Ky ndng giao tiép
- Biét cach lap luan, sdp xép y tudng, chu triic giao tiép;
- Giao tiép viét;
- Giao tiép da phuong tién va dién tir;
- Giao tiép db hoa;
- Trinh bay miéng;
- Dait ciu hoi, 14ng nghe va hoi thoai;
- Pam phan, thoa hiép va giai quyét xung dot;
- Bién ho, bao v¢ quan diém;
- Thiét 14p quan hé va mang ludi da dang.
2.2.5 | Ky nang giao tiép sir dung ngoai ngik
Tuong duong béac 4/6 theo khung néng lie ngoai ngft 6 bac dung cho Viét
Nam: hidu duoc céc ¥ chinh clia mot bdo céo hay bai phat bidu vé céc chu
d& quen thudc trong cong viée lién quan dén nganh duge dao tao; ¢d thé str
dung ngoai ngilt @8 didn dat, xtr ly mot sé tinh hubng chuyén mén thong
thuong; co thé viét duge bao cdo c6 ndi dung don gidn, trinh bay v kién
lién quan dén cong viéc chuyén mon.
2.2.6 | Cde ky ning bé tro khdc
- Puong dAu vai thach thic, rai ro;
- Thich nghi da vin héa.
3 L phfnm chit dao dic
3.1 Phim chit dao dirc c4 nhéin

- Trung thuc va cong bang;

- Tiét kiém va liém chinh;
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- Ton trong su hoc (tinh thiy-tro, tinh ban ddng mén, tinh thin hoc tap va
rén luyén sudt doi;

- Trach nhiém gia dinh-x& hoi: ban than, gia dinh, td chtc, ban be, xa hoi;

- Tién phong vé muc dich va tim nhin trong cudc sbng, ddm duong dau
voi kho khin - thir thach;

- L& d6 va khiém tén.

3.2 | Phim chit dao dic nghé nghiép

- Téc phong va hanh vi chuyén nghiép;

- Tinh kién nhédn, khin trrong va sén sang cung cép két qua, tai xoay x&
va linh dong: C6 trach nhiém véi san phim ctia minh, tu tin — cam dam
va nhiét tinh hoan thanh san phém du kién, thich nghi voi sur thay doi,
tinh san sang va kha ndng lam vi¢e doc lap, lam viéc coi mé voi nguoi
khéc va chiu khé nim bt nhidu quan diém, sin sang tiép nhan phan hdi
va phé binh déng thoi véi cung cép phan anh va hoi dap;

- Tinh than phét huy sang kién va tinh sfn sang quyét dinh khi con c6 su
khong chic chan: su cin thiét va khai thic co hdi phat huy sang kién,
quyét dinh dua trén thong tin da c6, phat trién qud trinh thuc thi sang
kién, du doan loi ich va i ro tiém nang khi quyét dinh hodc thue hién
mot hanh dong;

- Trung thanh véi t6 chuc;

- Céan bing cong viée va cude sdng.

3.3 Phim chét dao dirc x4 hoi

- Tréach nhi€ém va&i xa hoi;

- Tuén tht luét phép;

- Tinh cong béng va ton trong su da dang;

- Nhiét tinh tham gia cong tac x& hoi. Long tric 4n, phé phén va loai trir
diéu xau;

- Trung thanh véi T6 quéc.

4 Vi tri viée lam ma hoc vién ¢6 thé dim nhi¢m sau khi t8t nghiép

Chuyén vién/chuyén gia thiét ké, xay dung phat trién va kiém thir cac
HTTT (& muc cao 1 Kién tric su HTTT);

Chuyén vién/chuyén gia tich hop hé thdng, dich vu;

Quan tri HTTT, quén tri hé CSDL;
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- Chuyén vién/chuyén gia phat trién (mg dung thuong mai dién tir (e-
commerce), chinh quyén dién tir (e-government), xa hoi dién tir (e-
society), ...;

~ Chuyén vién/chuyén gia an ninh/an toan HTTT;

- Chuyén vién/chuyén gia quan ly dit liéu 16m;

- Chuyén vién/chuyén gia khoa hoc dit liéu va phan tich kinh doanh;

- Chuyén vién/chuyén gia CNTT khac;

- Giam dbc bd phén thong tin (CIO);

- Nghién ctru vién /giang vien HTTT va CNTT.

Kha ning hoc tip, ning cao trinh d§ sau khi t6t nghiép

Ctr nhan tét nghiégp CTDT HTTT chit lugng cao c¢6 du ning luc d& hoc
tiép 1én trinh @6 thac si, tién s7 tai cac truong dai hoc tién tién trong nudc

va trén the giol.
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PHAN IIL. NOI DUNG CHUONG TRINH DAO TAO
1. TOM TAT YEU CAU CHUONG TRINH PAO TAO
Téng 56 tin chi ctia chuwong trinh dao tao: 148 tin chi

(Chuea tinh cdc hoc phan Gido duc thé chdt, Gido duc Quoc phong - An ninh)

- Khoi kién thirc chung 21 tin chi
- Khi kién thire chung theo linh vue 22 tin chi
- Khéi kién thire chung cho khéi nganh 10 tin chi
+ Cdc hoc phan bét bugc: - Ttinchi
+ Cdc hoc phan tir chon: 3/6 tin chi
- Khbi kién thic chung cho nhém nganh , 30 tin chi
- Khbi kién thire nganh 65 tin chi
+ Cde hoc p/?(fn bdt bude: 30 tin chi
+ Cdc hoc phc”;n tir chon. 18/52 tin chi
+ Cdc hoc phan bé tro: 7 tin chi
+ Khod ludn t6t nghiép: 10 tin chi
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2. CHUONG TRINH PAO TAO

B i A _en t, h', . K
sé Ma . \ S6 tin |0 gio tin chi | Ma s6 hoe
TT hoe phin Tén hoc phan chi Ly | Thuc| Tuw phin tilen
P thuyét| hamh | hoc quyéet
Khéi kién thirc chung
I |(Chua tinh cdc hoc phdn Gido dyc thé chat,| 21
Gido duc Quéc phong - An ninh)
Triét hoc Méc — Lénin
1 PHI1006 \Marxist-Leninist Philosophy 3 30 15
Kinh té chinh trj Mac — Lénin
2 PEC1008 Marx-Lenin Political Economy 2 20 10 PHI1006
3 PLIT1002 Ch'u nghla x& ho} khoa hoc ) 30
Scientific Socialism
Lich st Dang CoOng san Viét
INam
4 HIST001 Revolutionary — Guidelines  of] 2 20 10
Vietnam Communist Party
Tu tudng HO Chi Minh
> POL1001 Ho Chi Minh's Ideology 2 20 10
Tiéng Anh B1
6 FLF1107 FEnglish BI 5 20 35 | 20
Tiéng Anh B2
7 FLF1108 English B2 5 20 35 | 20
» Gido duc thé chat A
Physical Education
9 Gio duc qubc phong - an ninh 2
National Defence Education
I |Khéikién thitc chung theo Iinh vire 22
Pai sb
10 | MAT1093 Algebra 4 30 30
Giai tich 1
11 | MAT1041 Caleulus 1 4 30 30
12 | MaTIa |CldtR2 4 |30 | 30 MAT1041
Calculus 2
Vit ly dai cuong 1
13 EPN1095 General Physics 1 2 30
Vit ly dai cuong 2
14 | EPN1096 General Physics 2 2 30 EPN1095
Gisi thidu vé& Cong nghé thong
tin
15 INT1007 Introduction to Information 3 15 30
Technology
I6 | INT100s |\rép monlap trinh . 3 | 20 | 25
| Introduction to Programming
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S0 gio tin chi

Mai s6 hoc

S6 Mi . N S6 tin —— A
TT | hoc phin Tén hoc phin chi Ly; T/;urc Ty | phan £10ﬂ
) thuyét| hanh | hoc quyet
I |Knoi kién thire chung cho khdi nganh 10
17 | ELT2035 |L[nhicuvahe thong 3| 45 MAT1042
Signals and systems
13 INT2210 Céu tric di lidu va giai Th%l@l’[ 4 30 30 INT1008
Data structures and algorithms
Lz_z‘d chon 1 trong 2 hoc phc?n: 3/6
ELT209 | 09n trong congnghe 3| 45 MAT1041
19 Mathematics for Engineering
Xac suét théng ké
MATTI01 Probability and Statistics . 30 15 MATI041
IV [Khéi kién thire chung ciia nhém nganh 30
20 | INT22(5 |-APtrinhningcao 4 130 | 30 INT1008
Advanced Programming
Toan hoc roi rac
21 INTI050 Discrete Mathematics 4 4 15
2 INT2212 Kién tric may tllnh A 45 15 INT1007
Computer Architecture
23 | INT2214 |NEWen1yhé dicuhanh 4 | 45 | 15 INT1008
Principles of operating systems
24 | INT2211 SO SO dlidu 4 | 30 | 30 INT1008
Database
25 | INT2213 [MEng mdy tinh 4 |30 | 30 INT1008
Computer Network
26 | INT2208E |SOne nehé phan mem 3 | 4s INT1008
Software Engineering
27 | INT2204 |L8P trinh hubng doi tuong 3| 30 | 15 INT1008
Object-oriented Programming
V  |Khoi kién thire nganh 65
V.1 |Cdc hoc phin bit budc 30
Co s& cac hé théng thong tin
28 | INT3201E |Foundation of Information 4 45 15 INT2211
Systems
Phan tich thiét ké cac hé thdng
thong tin
2 2211
29| INT2020E Information System Analysis and 3 5 INT
Design
30 | INT3202E |/1€ dudn trico s6 diligu 3 |30 | Is INT2211
Database Management Systems
31 | INT32098 |haiphd dit idu 3| 4s INT2211
Data Mining
Phét trién tmg dung Web INT2204,
: 5
32| INT3306E Web application development 3 30 1 INT2211
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i i A en t, 2 - X
86 Ma Tén hoc phin S0 tin LS'O gl;h T I\Jll?glotl;g;
TT | hoc phin P chi Y| e Ty | T £
y thuyét| hanh | hoc |  quyet

Thong minh kinh doanh INT2211,

33 | INT3225E Business Intelligence 4 30 30 INT3201E
Quanly dy an HTTT

34 | INT2045E |Information System Project 4 30 30 INT2020E
Management

35 | INTappz |Lhwetép doanhnghicp 3| 15 | 30
Industrial Internship

Chon mét trong hai hoc phd;n 3/6

Du 4n khoa hoc

36 INT3131 Science Project 3 21 24
Du 4n céng nghé

INT3132 Technology Project 3 21 24
V.2 |Cdc hoc phin ti chon 18/52
V.2.1 |Pinh hieéng chuyén sdu vé Tich hop dich vu va quan Iy dit lidu I6n

37 | INT32078 | Lich hop dich vu 4 | 30 | 30 INT3201E
Service Integration
Thiét ké va phan tich thuc
nghiém

38 | INT3228E Design and Analysis of 4 30 30
Experiments
K§ thuat va cong nghé dit liéu
16n

39 | INT32298 BigData Techniques and 4 30 30
Technologies
Mat ma va An toan thong tin

40 | INT3230E |Cryptography and Information 4 30 30 INT3201E
security
Céng nghé Blockchain

41 | INT3231E |Blockchain and Distributed 4 30 30
Ledger Technologies

4 | INT3505E I(lGH. tric ermg dich vy 5 45
Service-oriented Architectures

43 | INT3506E Céc hé thong thuong mai dién tur 3 45 INT1007
E-commerce Systems

V.2.2 \Dinh hudéng chuyén sdau vé Khoa hoc dit liéu va phdn tich kinh doanh

Tri tué nhén tao

44 | INT3401E Artificial Intelligence 3 45 INT2210

45 | INT3s01E |Khoe hoe dichvy 3 | 45 INT3201E
Service Science

46 | INT32328 [Phan tichlinh doanh 4 | 45 | 15 INT3201E
Business Analytics

47 | INT3233E |Khai pha dff liéu hudng linh vuc| 4 45 15
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So gio tin chi

Ma sb hoc

S6 Mi . X Sé tin —— -
TT | hoc phin Tén hoc phan chi Ly; T{71,.C Tw | phan Elell
: thuyet| hanh | hoc quyct
Domain-driven Data Mining
48 | INT3234E Phanﬁucﬁ dir liéu .du‘ bao 4 AS s
Predictive analytics
Phan tich mang phuong tién xa
hoi trong kinh doanh
49 INT3235E Social Media Network Analysis 4 30 30
for Business
Phat trién tmg dung doanh
. R nghiép
20| INT3236F Application Development for 4 30 30
Enterprise
V.3 |Cac hoc p/n”;n b tro 7
V.3.1 |Cac Izgcplzﬁ‘rn bo tro bit bujc
51 UET1002 K¥ nang khoi nghu;p ) 30
Entreprencurship
Phéap luat va dao dic nghé
52 INT3514 |nghiép trong CNTT 2 30
Professional in Technology
V.3.2 |Cdc hoc phan bé tro'lira chon 3/50
Phuong phép tinh MATI1093
>3 INT3102 Numerical Methods 3 30 15 MAT1042
. T4i uu héa MAT1093
>4 INT5103 Optimization 3 30 15 MATI1042
Tiéng Anh b tro
I o 3
5 UET1001 General English 4 45 15
Cdc hoc phén thuge Nganh CNKT DT-VT
ELT3144 [0 tinhiguso 4 | 45 | 15 MAT1093
Digital Signal Processing
E1T2032 Linh kl@l? dién tL.l' 3 45
Electronics Devices
56 K§ thuat dién
ELT2030 Electrical Engineering 3 4
Dién ti tuong tu
v v 5
ELT2040 Analog Electronics 3 4
Dién tir sb
‘ 45
ELT2041 Digital Electronics 3
Cac hoc p/7c§17 thuée Khéi nganh Kinh té
INE1050 |/ (€ vimb 3030 | 10 s
57 Microeconomics
Nguyén ly quan tri kinh doanh
BSA2103 |Principles of Business| 3 27 18
Administration
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S6 gior tin chi | M4 s6 hoc

S0 Ma X Tén hoc phéin S0 t}n Ly | Thuc| Tuw phin tién
TT | hoc phéan chi ol - £
: thuyét| hanh | hoc quyet
Nguyén ly Marketing
BSA2002 Principles of Marketing 3 21 23 !
BSA3020 Khoi su va tao 1.2,1p doanh nghiép 3 15 10
Entrepreneurship
Cdc hoc phan thujc Khéi nganh Ludt Kinh doanh
Ly ludn vé& nha nudc va phép
luét
THL1054 General Theory of State and) 3 27 12 6
Law
58 Lich sir nha nuéc va phap luét
THLI058 History of State and Law 3 24 15 6
CAL1007 |LVat hién phip 3| 36 9
Constitutional Law
Luéat hanh chinh
CALI008 Administrative Law 3 30 6 o
V.4 |Khéa ludn tot nghiép 10
Kho4 luén t&t nghiép
> INT4054 Graduation Thesis 10
Téng cong 148
Ghi chi:

- Hoc phén Tiéng Anh BI, T iéng Anh B2 thudc khoi kién thitc chung, dwoc tinh
véo tong so tin chi ciia chitong trinh ddo tao, nhung Jét qud dénh gid cdc hoc phan néy
khéng tinh vao diém trung binh chung hoc kp, diém trung binh chung cde hoc phan va
diém trung binh chung tich liy.

- Hoc phdn T z'éng Anh bé tro thude khéi kién thitc b6 tro, dieoc tinh vao téng $6

tin chi cia chuong trinh dao tao, ddy la hoc phan hé tro lua chon cho hoc phan Tiéng

Anh Bl, két qué danh gid hoc phan nay dwoc tinh vao diém trung binh chung hoc ky,
diém trung binh chung cdc hoc phan v diém trung binh chung tich lily.

- Hoc phén Gido duc thé chdt, Gido duc qudc phong — an ninh khéng duoc tinh
VAo téng s tin chi cila chicong trinh ddo tao, khéng tinh vao diém trung binh chung
hoc kp, diém trung binh chung cdc hoc phan va diém trung binh chung tich lity, nhung
I diéu kién dé xét tot nghiép.

- 01 gio tin chi thuc hanh twong 1ing voi 02 gio thuc 1 trén I6p.

_ Céc hoc phan ¢é md hoc phan thém chit “E” duoc giang day bdng tiéng Anh.
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